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1. ПАСПОРТ РАБОЧЕЙ ПРОГРАММЫ ДИСЦИПЛИНЫ 

Таблица 1.1 Основание для реализации дисциплины 
  

Код направления подготовки/ специальности 38.04.10 

  
  

  

  

Направление подготовки/ специальность 

Жилищное хозяйство И коммунальная 

инфраструктура 
  

Уровень образования Магистратура 
  

Год разработки/обновления 2021 
  

Таблица 1.2 Структура дисциплины в соответствии с учебным планом 
  

  

  

  

  

  

    
    
        
  

  

  

  

  

Виды учебной работы, включая самостоятельную Форма обучения: 

работу обучающихся и трудоемкость дисциплины очная очно-заочная заочная 

Трудоемкость дисциплины зачетных единиц 4 4 

ИНН 144 144 

Контактная работа, |Аудиторная |лекции 16 4 

час практические 

анятия 50 з 

лабораторный 

практикум 

Внеаудиторная 

Самостоятельная работа, час 78 132 

Таблица 1.3 Формы контроля дисциплины 

Семестр Форма обучения: 

и форма контроля очная очно-заочная заочная 

периоды контроля 2 сем 1,2 сем 

экзамен (ы) 2 сем 2 сем 
  

зачёт (ы) 
  

курсовая работа 
  

курсовой проект 
  

индивидуальное задание (контрольная работа)         

Таблица 1.4 Виды самостоятельной работы 
  

  
  

  

  

  

      
  

.. Форма обучения 
Вид самостоятельной работы Вид занятия Тип периода 

очная очно-заочная | заочная 

Подготовка к лекциям Лекции Теоретическое 
обучение 20 40 

Подготовка к практическим Теоретическое 
Практические 

занятиям обучение 36 52 

Подготовка к экзаме Экзамен Экзаменационн 
ну ые сессии 22. 40 

Итого 78 132          



  

2. ЦЕЛЬ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

2.1. Цель и задачи освоения дисциплины 

Изучение категорий, понятий, институтов и общественных отношений в области управления жилищным 
фондом и формирование комплекса знаний, необходимых для охвата всех сторон управленческой 
деятельности - технологической, экономической, экологической, социальной, обеспечивающих повышение 
рыночной стоимости имущества и предоставление жилищно-коммунальных услуг. 

Задачи освоения дисциплины: 

1. развить способность к анализу, планированию и организации профессиональной деятельности 

2. владение способностью управлять организационно-экономической деятельностью предприятий и 
организаций в сфере ЖКХ с учетом специфики реализации государственных программ мегаполисов 

3. способность управлять подразделениями, группами (командами) сотрудников предприятий и 
организаций при осуществлении мероприятий, 
направленных на реализацию стратегии развития городского хозяйства 

Программа составлена в соответствии с требованиями Федерального государственного образовательного 
стандарта высшего образования по направлению подготовки / специальности Жилищное хозяйство и 
коммунальная инфраструктура. 
Программа составлена с учётом рекомендаций примерной основной образовательной программы высшего 
образования по направлению подготовки/специальности Жилищное хозяйство и коммунальная 
инфраструктура утверждённой 

2.2. Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине (модулю), соотнесенных с 

планируемыми результатами освоения образовательной программы 

Таблица 2.1 Перечень планируемых результатов обучения по дисциплине 
  

Код и наименование компетенции 
(результат освоения) 

Код и наименование индикатора достижения компетенции 

  

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 
вырабатывая командную стратегию 
для достижения поставленной цели 

УК-3.1. Разработка целей команды в соответствии с целями 

проекта и планирование работы 

  

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 

вырабатывая командную стратегию 

для достижения поставленной цели 

УК-3.2. Формирование состава команды, определение 

функциональных и ролевых критериев отбора участников 

  

УК-3. Способен организовывать и 

руководить работой команды, 
вырабатывая командную стратегию 
для достижения поставленной цели 

УК-3.3. Оценка эффективности работы команды 

  

ПК-2. Руководство деятельностью по 

управлению многоквартирными 

домами (ПС 16.018 ОТФ Е) 

ПК-2.1. Проведение анализа эффективности управления 

многоквартирными домами 

  

ПК-2. Руководство деятельностью по 

управлению многоквартирными 

домами (ПС 16.018 ОТФ Е) 

ПК-2.2. Планирование деятельности по управлению 

многоквартирными домами 

  

ПК-2. Руководство деятельностью по 

управлению многоквартирными 

домами (ПС 16.018 ОТФ Е) 

ПК-2.3. Управление процессами реализации планов по управлению 
многоквартирными домами 

  

ПК-2. Руководство деятельностью по 

управлению многоквартирными 

домами (ПС 16.018 ОТФ Е)   ПК-2.4. Организация взаимодействия с органами власти 

  

Таблица 2.2 — Планируемые результаты освоения дисциплины образовательной программы 

 



  

  

Код и наименование индикатора 

достижения компетенции 

Наименование показателя оценивания (результата обучения по 
дисциплине) 

  

1 2 
  

УК-3.1. Разработка целей команды в 

соответствии с целями проекта и 

планирование работы 

Знает: УК-3.1. Правила разработки и корректировки плана работы 

команды 
  

Умеет: УК-3.1. Соотносить цели команды в соответствии с целями 

проекта 
  

Имеет навыки: УК-3.1. Выбора стратегии формирования команды и 

контроля её реализации 
  

УК-3.2. Формирование состава 

команды, определение 
функциональных и ролевых 
критериев отбора участников 

Знает: УК-3.2. Принципы формирования состава команды, 

определения функциональных и ролевых критериев отбора 
участников 
  

Умеет: УК-3.2. Определять правила командной работы как основы 

межличностного взаимодействия 
  

Имеет навыки: УК-3.2. Выбора способов мотивации членов 

команды с учетом организационных возможностей и личностных 
особенностей членов команды 
  

УК-3.3. Оценка эффективности 

работы команды 
Знает: УК-3.3. Способы презентации результатов собственной и 

командной деятельности 
  

Умеет: УК-3.3. Проводить оценку эффективности работы команды 
  

Имеет навыки: УК-3.3. Контроля реализации стратегического 

плана команды 
  

ПК-2.1. Проведение анализа 

эффективности управления 

многоквартирными домами 

Знает: ПК-2.1. Основы статистической отчетности 
  

Умеет: ПК-2.1. Организовывать независимую оценку 

квалификаций и аттестацию сотрудников 
  

Имеет навыки: ПК-2.1. Подготовки аналитических материалов о 

деятельности по управлению многоквартирными домами 
  

ПК-2.2. Планирование деятельности 

по управлению многоквартирными 
домами 

Знает: ПК-2.2. Правила и методы текущего и перспективного 

планирования производственно-хозяйственной деятельности 

организации 
  

Умеет: ПК-2.2. Использовать современные технологии хранения и 

учета данных о собственниках и нанимателях, начислениях и 

поступающих платежах 
  

Имеет навыки: ПК-2.2. Разработки общей стратегии развития 

многоквартирных домов в интересах собственников 
  

ПК-2.3. Управление процессами 

реализации планов по управлению 

многоквартирными домами 

Знает: ПК-2.3. Требования нормативных правовых актов, 

регулирующих деятельность по управлению многоквартирными 

домами 
  

Умеет: ПК-2.3. Организовывать и анализировать деятельность 
персонала организации, принимать решения по оптимизации 
деятельности структурных подразделений в соответствии с их 
задачами и функциями 
  

Имеет навыки: ПК-2.3. Организации взаимодействия с 

потребителями по вопросам качества жилищно-коммунальных 
услуг 
  

ПК-2.4. Организация взаимодействия 

с органами власти 

Знает: ПК-2.4. Нормативные правовые акты в сфере 

контрольно-надзорных полномочий государственных органов 
  

Умеет: ПК-2.4. Обобщать результаты деятельности по управлению 

и содержанию многоквартирных домов для информирования 

органов исполнительной власти субъектов Российской Федерации 

и местного самоуправления 
    Имеет навыки: ПК-2.4. Контроля раскрытия информации о 

деятельности организации 
  

 



Информация о выявлении результатов освоения дисциплины представлена в Фонде оценочных средств по 

дисциплине. Паспорт ФОС представлен в разделе 4 РПД. 

Примечание: ФОС разрабатывается как приложение к РПД в соответствии с Положением о ФОС, 

утвержденным локальным нормативным актом.



3. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ 

34. Темы учебной дисциплины (лекционные занятия) 

Таблица 3.1 Темы лекционных занятий 
  

Количество часов по формам 

№ п/п 

Наименование 

раздела 

Дисциплины 

(мо-дуля) 

Тема и содержание лекционного 

заня-тия 

обучения 
  

Конт. раб Сам. раб 
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Первая группа 

периода 

аттестации 

(экзамен) 

очная форма (2 семестр), заочная 

форма (1 семестр, 2 семестр) 

  

Общая 

характеристика 

жилищного фонда 

Жилищный фонд. Жилищный фонд 

современного города. Основные 

периоды строительства жилищного 

фонда. Характеристика жилищного 

фонда: статистические данные, степень 

благоустройства и техническое 

состояние. Жилищная политика 

Правительства и основные документы, 

регламентирующие её проведение. 

Определение многоквартирного дома 

(МКД). Программы нового 

строительства и т.д 

13 

  

2 Управление 

многоквартирными 

домами 

Особенности управления 

многоквартирными домами. Основные 

формы и способы управления 

жилищным фондом РФ, установленные 

положениями ЖК РФ. Особенности 
управления МКД посредством 

управляющей организации. 

Особенности управления МКД 

посредством формирования 

товарищества собственников жилья. 

Советы МКД. Специфика 

взаимодействия собственников жилья с 

правлением ТСЖ, управляющими 

организациями. 

13 

  

  Эффективное 

управление ЖКХ   Совершенствование системы 

управления жилищным фондом. 

Основные направления 

совершенствования системы 

управления МКД: формирование 

системы общественного контроля 

деятельности управляющих 

организаций; широкое внедрение 

приборов учета коммунальных 

ресурсов, энергосберегающих и иных 

инновационных технологий; 

государственно-частное партнерство и 

т.п. Разработка и внедрение новых 

законов.               
14 

   



  

        

ИТОГО 16 4 20 40 
Первая группа 

периода 
аттестации 
(экзамен) 

Итого 16 4 20 40               

3.2. Практические и семинарские занятия и их содержание 

Таблица 3.2 Темы практических занятий 
  

Наименование 

раздела Тема и содержание практического 

дисциплины занятия 

(мо-дуля) 

№ п/п 

Количество часов по формам 

обучения 
  

Конт. раб Сам. раб 
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Первая группа очная форма (2 семестр), заочная 

периода форма (1 семестр, 2 семестр) 

аттестации 

(экзамен) 
  

1 Общая Жилищный фонд. 

характеристика 
жилищного фонда 

20 12 17 

  

2|Управление Особенности управления 

многоквартирными |многоквартирными домами. 
домами 

Б 12 17 

  

3 Эффективное Совершенствование системы 

управление ЖКХ  |управления жилищным фондом. 

15 12 18 

  

ИТОГО 
Первая группа 

периода 
аттестации 
(экзамен)     50 36 52 

    Итого   50       36     52 
  

3.3. Лабораторный практикум и его содержание 

Не предусмотрено. 

3.4. Курсовой проект (работа) и его характеристика 

Не предусмотрено. 

3.5. Индивидуальное задание и его характеристика 

Не предусмотрено. 

  

 



  

4. ВЫЯВЛЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ 

4.1. Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине 

Таблица 4.1 - Паспорт фонда оценочных средств (ФОС) по дисциплине 
  

  

  

  

  

  

Коды 
№ Наименование з 

Технология Вид аттестации Виды занятий | формируемых 
п/п | оценочного средства ИИ 

компетенций 

1 2 3 4 5 6 

1 [Экзаменационные Традиционная Промежуточная Экзамен 

билеты образовательная аттестация 
технология 

2 |Собеседование Интерактивная Текущий контроль |Практические, 

образовательная Лекции 
технология 

3 Доклад, сообщение |Традиционная Текущий контроль |СРС УК-3.1., УК-3.2., 

образовательная УК-3.3., ПК-2.1., 

технология ПК-2.2., ПК-2.3., 

ПК-2.4. 

4 Круглый стол, Интерактивная Текущий контроль |Практические 

дискуссия образовательная 
технология             
  

4.2 Вопросы к экзамену (зачету) 

Первая группа периода аттестации (экзамен) - очная форма (2 семестр), заочная форма (1 семестр, 2 

семестр) 

1. Определение жилищного фонда 

2. Основные способы управления МКД 

3. Основные направления совершенствование системы управления МКД 

4. Виды и состав имущества в МКД 

5. Мониторинг технического состояния МКД, порядок оформления результатов 

мониторинга 

6. Особенности внедрения механизмов энергоресурсосбережения в системе 

управления МКД 

7. Определение многоквартирного дома 

8. Классификация жилищного фонда в зависимости от формы собственности и целей использования 

9. Общественные движения и организации в системе управления МКД 

10. Порядок определения и состав общего имущества в МКД 

11. Конструктивные элементы МКД, их характеристика, назначение и порядок 

технического обслуживания 

12. Особенности организации общественного контроля содержания и эксплуатации МКД 

4.3 Технология выявления уровня освоения дисциплины 

Технология выявления уровня освоения дисциплины приводится в фонде оценочных средств (ФОС).



5. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ОСВОЕНИЯ 
ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ) 

5.1. Основная и дополнительная литература 

Основная литература 

1. Управление многоквартирными домами в городском хозяйстве [Электронный ресурс] : учебное пособие 
ГО. Я. Гилева [и др.]. - Управление многоквартирными домами в городском хозяйстве ; 2019-02-28. - 

Самара : Самарский государственный архитектурно-строительный университет, ЭБС АСВ, 2011. - 186 с. - 

ЭВМ 978-5-9585-0445-9. (В@р://\у\и\и ргрооКзвор.ги/20531 61) 

Дополнительная литература 

1. Сайманова, О.Г. Организация содержания, ремонта и модернизации объектов 

жилишно-коммунального комплекса [Электронный ресурс] : учебно-методическое пособие / О. Г. 

Сайманова. - Организация содержания, ремонта и модернизации объектов жилищно-коммунального 

комплекса ; 2022-03-31. - Самара : Самарский государственный архитектурно-строительный университет, 

ЭБС АСВ, 2016. - 70 с. - [5ВМ 978-5-9585-0683-5. (Вир://\у\и\у дргооК$Вор.ги/62892 В&т1) 

2. Правовое регулирование управления жилищно-коммунальным хозяйством [Электронный ресурс] : 

монография / Е. Л. Венгеровский [и др.]. - Правовое регулирование управления жилищно-коммунальным 

хозяйством ; 2019-03-06. - Москва : Русайнс, 2016. - 141 с. - ЭВМ 978-5-4365-0679-1. 
(Бр://уумууу 1ртрооК$Пор.га/6 1644.1) 

3. Юрьева, Л. А. Договор управления многоквартирным домом [Электронный ресурс] : монография / Л. 

А. Юрьева. - Договор управления многоквартирным домом ; 2019-03-20. - Москва : Юстицинформ, 2011. - 

256 с. - ЗВМ 978-5-7205-1122-7. (вар://уу\у\у дргоооК$Вор.ги/13392.В 1) 

4. Мавлютов, Р.Р. Капитальный ремонт многоквартирного дома [Электронный ресурс] : 

учебно-методическое пособие / Р. Р. Мавлютов. - Волгоград : Волгоградский государственный 

архитектурно-строительный университет, 2015. - 44 с. (в@р://\у\уи дргоооК$Пор.ги/44377 В) 

Методические указания 

1. Управление государственным, муниципальным жилищным фондом и многоквартирными домами : 
методические указания по выполнению курсовой работы для направления бакалавриата 38.03.10 

"Жилищное хозяйство и коммунальная инфраструктура" / М-во науки и высш. образования РФ, Новосиб. 

гос. архитектур.-строит. ун-т (Сибстрин). - Новосибирск : НГАСУ(Сибстрин), 2019. - Электрон. текст. - б.ц. 

(Бр://мууучи .5Озбти.ги/зугисИсваи/изе/лпеюсвезке_аКагатуа/751ИзВсЬпое Вохуа]зуо_1 Коттипатауа_ шй 

азгаКфига БаК/иргау_7В_№п4_4отапи Кг/) 

5.2. Используемые базы данных и информационные справочные системы 

Таблица 5.1 Используемое программное обеспечение 

№ Наименование Подтверждение 

п/п информационных ресурсов лицензии 

1 2 3 4 

1 |ОЁсе 2007 РгоЕезяюпа! Р!а$ Сертификат от 20.08.2007 253 

№42605370, Сертификат от 

17.07.2008 №44290964, 
Сертификат от 26.09.2008 

№44607324, Акт выполненных 

работ от 15.08.2020г №А7 

  

Количество лицензий 

  

  

            

Таблица 5.2 Используемые базы данных и информационно-справочные системы 

№ Наименование Подтверждение 

п/п информационных ресурсов лицензии 

  

Количество лицензий            



  

  

  

  

  

  

  

  

1 2 3 4 

1 |Консультант плюс(обучение) Договор №19/РДД от 01.09.2020 1000 

2 |МООРШГЕ - Портал дистанционного  |Свободно распространяемая БД, 1000 

обучения НГАСУ (Сибстрин) Акт выполненных работ от 

15.08.2020г №А7 

3 |Электронно-библиотечная система Договор на предоставление 1000 

ТРЕБоок$ доступа к 

электронно-библиотечной 

системе РКВООК$ от 

25.09.2020 № 5293/19 

4 |Гарант. Информационно-правовой Свободно распространяемая БД, 1000 

портал Акт выполненных работ от 
15.08.2020г №А7           

Таблица 5.3 Используемые интернет-ресурсы 
  

  

  

  

  

        
  

№ Наименование 

п/п информационных ресурсов тай 

1 2 3 

(СИБСТРИН (НГАСУ. Учебные ВИр://\у\иу. ое т.ги 
пособия кафедры инженерной 

геоде-зии)) 

2 |«Жилищное строительство» ВЕр://Ета.тги 

3 |МООРГГЕ - Портал дистанционного  |В@р://40.515$лт.гаЛосл/ п4ех.рир 
обучения НГАСУ (Сибстрин) 

4 |\еЪ-страница библиотеки ВИр://\ууу\м.51озачт.ги/Пгагу/ 

5.3. Методические рекомендации по организации изучения дисциплины 

Таблица 5.4 Используемые образовательные технологии 
  

  

  

и Наименование Вид занятий Краткая характеристика 
п/п Технологии р 

1 2 Э 4 

1. |Аудиторные поточные и |Информационные лекции, |На лекциях: использование 

групповые занятия в практические занятия мультимедийного презентационного 
специализированных оборудования с демонстрацией 
классах видеофильмов, фотографий, компьютерных 

презентаций, На практических занятиях: 
освоение конкретных умений и навыков по 
предложенному преподавателем алгоритму. 

  

занятия 

Метод проблемного Проблемные 

изложения материала лекции, практические материала лекции с последующей 
Самостоятельное изучение студентами 

дискуссией в аудитории. Организация 

учебной работы, направленная на решение 

комплексной учебно-познавательной задачи 

на практических занятиях. 
  

    
Интерактивная форма Лекция-дискуссия, Лекция «обратной связи», предполагающая 
проведения занятий лекция-беседа обсуждение спорных вопросов, 

возникающих при изложении материала в 

аудитории. 

Встречи с представителями профильных 

компаний, посещение специализированных 

выставок.       

1



  

  

Дистанционное обучение 

    

Самостоятельная работа, 
курсовая работа 

  

Самостоятельно изучение обучающимися 
учебного материала в дистанционном 
режиме на портале Н&р://4о.165л.ги/, 
самоконтроль освоения материала с 
использованием тестовой базы портала 
дистанционного обучения, консультации по 
выполнению практических заданий и 
курсовому проектированию в оп-Йпе 

режиме.   
 



  

6. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ 

Таблица 6.1 — Материально-техническое обеспечение дисциплины 
  

Наименование специальных* 

помещений и помещений для 

самостоятельной работы 

Оснащение специальных помещений и помещений для самостоятельной 
работы 

  

1 2 
  

Здание учебного корпуса по 
ул.Ленинградская, 113, 243 ауд. 

(СРС) 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации. 

Компьютерное оборудование: компьютер 17 шт., проектор 1 шт., экран 1 
шт.; Акустика (приборы): акустические системы для пк 1 

шт..Оборудование для учебного процесса: доска аудиторная 1 

шт. Мебель: столы 17 шт., стулья 27 шт. 

Общее количество мест: 17 
  

Здание учебного корпуса по 
ул.Ленинградская, 113, 312 ауд. 

(Лекции) 

Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации. 

Компьютерное оборудование: проектор 1 шт., ноутбук 1 шт., проектор 

(аксессуары) 1 шт., экран 1 шт. 

Общее количество мест: 85 
  

Здание учебного корпуса по 
ул.Ленинградская, 113, 341 ауд. 

(Экзамен, Практические)   Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнения курсовых 

работ), групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля 

и промежуточной аттестации. 

Общее количество мест: 27   
  

* Специальные помещения -— учебные аудитории для проведения занятий лекционного типа, занятий 

семинарского типа, курсового проектирования (выполнение курсовых работ), групповых и 

индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации, а так же помещения для 

самостоятельной работы 

Автор-разработчик (ведущий лектор) Л Н.И.Нижальская 
\_< подпись) ФИО 
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